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Guide de la Maison

CONSEILS ET INSTRUCTIONS UTILES POUR
RENDRE VOTRE SEJOUR PLUS AGREABLE!



BIENVENU!

Nous sommes ravis que vous ayez choisi notre
chalet pour vos vacances ! Nous avons compilé
une liste d'informations importantes pour vous
aider a rendre votre séjour plus agréable. Tout
comme vous appréciez la propreté et I'état dans
lequel vous trouvez le chalet, nous vous prions de
bien vouloir laisser I'espace propre et rangé pour
les futurs locataires.

Nous espérons gue Vous Vvivrez une expeérience
vraiment agréable. La région a tellement a offrir, si
VOUS avez besoin de recommandations, n'hésitez
pas a demander!

Cordialement, Charles-Edouard
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Arrivée et Départ

HEURE D'ARRIVEE : aprés 15h00, il y a un lock-box avec clé 3 la propriété
pour permettre l'auto-enregistrement. Le code et plus de détails vous
seront envoyes avant votre arrivée.

HEURE DE DEPART : Les invités doivent quitter la propriété avant 11h00,
sauf indication contraire lors de la réservation. Nous apprécions votre
respect de I'heure de départ, cela laisse du temps pour lI'entretien et la
préparation pour les prochains invités.

W. F. Bell Internet Fibe 500
- Nom de réseau: Mot de passe:

Le Chalet dispose de la télévision Bell avec cable incluant les
chaines principales et vous pouvez également projeter

TV depuis votre téléephone portable sur I'écran a l'aide du
Chromecast intégré dans la télévision
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Nettoyage

Nous nous occupons du nettoyage en

profondeur, mais veuillez rendre le chalet dans le méme état de propreté et de
rangement qu'il était a votre arrivée. Veuillez tout remettre a sa place d'origine
avant de partir. Cela comprend tous les plats, casseroles, poéles, couverts,
verres, tasses, meubles d'extérieur et barbecues. Veuillez placer toutes les
serviettes devant la laveuse a la fin de votre séjour. N'oubliez pas de vider le
réfrigérateur et de retirer tous les

déchets et ordures de |la propriété.

Salle de bain/ Septique

La fosse septique est une partie tres sensible et intégrale de la vie de chalet. Veuillez
ne rien

jeter sauf les déchets naturels et le papier toilette. Pas de serviettes en papier,
Kleenex, tampons, écouvillons, allumettes, cheveux, graisse, produits chimiques
agressifs, etc. Les fosses septiques ont une capacité d'utilisation maximale. Merci de
respecter le nombre maximum de personnes déterminé pour ce chalet tel gu'indiqué
sur votre contrat de location.

Déchets

La ville de Mansonville est trés stricte en matiere d'élimination des déchets, le
recyclage et le compostage sont fortement encouragés. Les bacs sont situés a
I'extérieur, le bleu est pour le recyclage et le brun est pour le compost. Assurez-vous
de jeter vos déchets dans les conteneurs appropriés. Vous disposez de 2 sacs
poubelles pour votre séjour. Tout déchet trouvé dans le compost ou le recyclage
entrainera des frais de 50 $.

Electricite
Tous les thermostats doivent étre éteints avant de partir. Veuillez maintenir la

consommation d'électricité a un niveau raisonnable. Des frais s'appliqueront si
l'utilisation excessive continue apres un premier avertissement des propriétaires.
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Bois de chauffage

Le bois de chauffage est fourni pour votre plaisir, veuillez étre respectueux et
raisonnable avec son utilisation. En cas de consommation excessive, des frais
pourront étre facturés a la discrétion des propriétaires.

Feux extérieurs

Les « feux de camp » récréatifs ne sont autorisés que dans le foyer désigné. Avant
d'allumer un feu a l'extérieur, renseignez-vous aupres de la municipalité locale
concernant les réglementations et les restrictions. https://sopfeu.gc.ca/

Espace extérieur

Nous espérons que vous apprécierez la terrasse et le bel espace extérieur. Assurez-
vous de ranger et de fermer tous les parasols aprées utilisation et de maintenir la
propriété en bon état de propreté afin que les futures rafales en profitent également.

Insectes et nuisibles
Les insectes (moustiques, perce-oreilles, blattes des bois, fourmis, etc.) font partie
intégrante de la faune. Pour décourager ces parasites de s'installer a l'intérieur,
veuillez ne pas laisser de nourriture/miettes ouvertes sur les tables ou les comptoirs,
ne laissez pas les portes extérieures ouvertes et ne laissez pas de serviettes humides
ou mouillées sur les ponts/bancs.
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Animaux D'accompagnement

Veuillez noter que vous étes responsable de votre animal de compagnie, nous
Nn'assuMmons aucune responsabilité pour les animaux de compagnie ou leurs
actions. Toute infraction fera I'objet d'une expulsion immédiate sans
remboursement et/ou d'une pénalité de 100,00 $ par jour a la discrétion du
propriétaire. Veuillez respecter les regles suivantes pour les animaux de
compagnie : Vos animaux de compagnie doivent rester sur le terrain, ou étre
tenus en laisse ou pres de vous en tout temps. Ne laissez pas votre animal
déranger les voisins. Les animaux ne sont pas admis sur les meubles (surtout les
lits). Si votre animal est habitué a ce comportement a la maison, veuillez
apporter des couvertures/serviettes pour couvrir les meubles. Les frais de
nettoyage et d'entretien de la propriété pourraient étre facturés aux locataires
s'ily a des dommages a la propriété par vos animaux de compagnie. Tous les
excréments d'animaux doivent étre nettoyés immediatement, veuillez ne pas
les laisser sur la pelouse.

Entretien du Spa

Assurez-vous de toujours fermer le couvercle du spa aprées chaque utilisation et
assurez-vous de prendre une douche avant chaque utilisation pour maintenir la
qualité de I'eau du spa. Les instructions et les détails vous seront envoyés avant votre
arrivée.

Entretien du BBQ

Assurez-vous de nettoyer/brosser le barbecue aprés chague utilisation et
d'ouvrir/fermer la valve du réservoir de propane avant et aprés chague utilisation.
Veuillez vous assurer que le barbecue est propre avant de partir. Un réservoir de
propane est fourni, veuillez le remplir s'il est vide.



URGENCE

CONTACT PRINCIPAL :
CHARLES SEGUIN
1-450-272-6040
CHARLES.COPINE@HOTMAIL.CA

Sivous avez des guestions concernant le
fonctionnement de I'égquipement ou rencontrez un
probleme pendant votre séjour, veuillez contacter
Charles pour obtenir de l'aide.

En cas d'urgence, veuillez composer le 911 et fournir
I'adresse du chalet (62 Chemin des Cheminots
Mansonville, QC JOE 1X0). La trousse de premiers
soins se trouve dans l'armoire de la salle de bain au
rez-de-chausseée.

En cas d'incendieg, veuillez composer le 911 et fournir
l'adresse du chalet (62 Chemin des Cheminots
Mansonville, QC JOE 1X0). L'extincteur est juste au-
dessus du réfrigérateur.
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REGLEMENTS

NE PAS FUMER

Merci de ne pas fumer ni vapoter a
I'intérieur. Vous pouvez le faire a
l'extérieur du chalet. Veuillez utiliser
un récipient approprié pour jeter les
meégots de cigarettes. Merci de ne pas
les jeter sur la propriété.

PAS DE FEUX
D'ARTIFICE

Les feux d'artifice peuvent provoquer
des incendies de forét. L'utilisation de
feux d'artifice est absolument
INTERDITE. Tout locataire surpris en
train d'allumer un feu d'artifice sera
immeédiatement expulsé.

X

RESPECTEZ
NOTRE CHALET

Veuillez NE PAS grimper sur les
meubles. Si des preuves de
dommages sont trouvées, 500 $
seront préleveés sur votre dépot.
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PAS DE FETES

S'il vous plait, PAS DE FETES, de
musique forte, de cris, de feux
d'artifice ou de bruit excessif. Le
non-respect de cette regle entrainera
un prélevement de 500 $ sur la
caution et/ou un retrait immédiat de
la propriété.

Respectez la
Communaute

La communauté des chalets est
tres soudeée. Votre considération
pour la propriété et la
communauté est grandement
appréciée. S'il vous plait, pas de
bruit fort aprés 23 heures.

AMUSEZ-VOUS

Nous espérons sincerement que
VOUS appréecierez votre sejour ! Merci
d'avoir laissé I'endroit comme vous
l'avez trouvé!



